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Mon voisin joue
de la batterie tard le soir

et malgré mes tentatives de
dialogue, il refuse de faire un
effort. Quels sont les recours
possibles ?

Victime d’une
agression, j'ai porté
plainte. Quelles sont les
suites données a ma
plainte ?

En congés
maternité, mon
entreprise décide de me
licencier, quels sont les
recours possibles ?
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Heures d’ouverture

Lundi : 9h - 12h30 et 13h30 -

Mardi : 9h - 12h30
Mercredi : 9h - 17h30
Jeudi : 13h30 - 19h30

65 rue Jean-Jaurés
94800 Villejuif

Tel.: 01 43 90 25 25

Permanence téléphonique

0143 90 25 25

Mardi : 13h30 - 16h30
Vendredi : 9h - 12h30

17h30

Conception : Haute Fréquence
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e 'La JUSblce
c’est vobre droib !

Un service public gratuit et ouvert a tous
pour étre écouté, informé, conseillé.
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J'ai acheté sur
internet et je souhaite
annuler ma commande,
comment faire ?

Je dois faire
une demande de
naturalisation, quelles
sont les démarches ?

Une agence
immobiliére refuse une
location aux personnes de
couleur, quelle est la
solution ?

Comment
obtenir une pension
alimentaire ?



Pour une justice
plus proche
et plus accessible

La Maison de Justice et du Droit - Val de Biévre est
un lieu d’expression de la justice de proximité

ou collaborent la Communauté d’agglomération
du Val de Bievre et le Ministére de la Justice.

Elle est ouverte a toute personne qui cherche

a s'informer sur ses droits et ses obligations, étre
orientée, conseillée ou assistée dans ses démarches
juridiques ou administratives. La Maison de Justice
et du Droit apporte également le soutien

et I'aide nécessaires aux victimes d’infractions

(a qui un accueil spécifique est réservé)

et assure une présence judiciaire de proximité.
N'hésitez pas a prendre contact auprés de I'accueil
et des permanences spécialisées qui vous sont
proposés ; ils sont gratuits et confidentiels.

Patricia Tordjman,
présidente de la Communauté
d'agglomération de Val de Biévre,
maire de Gentilly
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Des informations juridiques et pratiques

sont données sur des situations que vous pouvez
rencontrer dans la vie quotidienne comme la famille,
le travail, le logement, la consommation, le droit
des étrangers...

Vous pourrez obtenir des renseignements gratuits
et confidentiels et étre orienté vers
des permanences spécialisées.

Les jeunes de moins de 25 ans bénéficient
d'un accueil spécifique.

Acces au Droit

Aide aux victimes

Vous avez subi un préjudice corporel, matériel
ou moral ? Un service d’accueil, d'écoute, de
soutien, et d'information recoit les personnes
victimes d'infraction.

Deux types d'accompagnement :

* Les victimes sont recues par un juriste et un
psychologue et orientées suivant leur besoin.

* Les victimes sont soutenues jusqu’a I'audience
par un accompagnement physique
et psychologique.
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Pour des petits litiges d’ordre civil (consommation,
voisinage, logement...), la Maison de Justice et du
Droit propose des solutions a I’amiable rapides et
de qualité permettant d’éviter le recours au Tribunal.

Pour certaines infractions pénales, des mesures de

médiation pénale ou de rappel a la loi
sont proposées.

Il est aussi possible d’obtenir le reglement a I'amiable
de différends avec I'administration
ou les organismes sociaux.

Résolution alternative des confliGs
Prévention de la délinquance

Maison

du Droib

1 de Bievre

Activités judiciaires de proximité

Des services dépendants du Ministére de la Justice
assurent des permanences :

* Protection Judiciaire de la Jeunesse : elle
apporte des réponses éducatives aux difficultés
des jeunes. Sur décision judiciaire, la P.J.J assure
des mesures de suivi éducatif et des mesures

de réparation.

* Service Pénitentiaire d’'Insertion et de
Probation (SPIP) : il aide a la réinsertion sociale
des personnes condamnées par la justice pénale
et s'assure du respect des obligations prescrites
par le Juge d’'Application des Peines.




I¥eslinbenvenants

Des professionnels du droit, des associations ou
structures spécialisées vous accueillent ou vous
recoivent sur rendez-vous. lls vous délivrent
une information et des consultations juridiques
gratuites et confidentielles.

Des professionnels du Droit :

e Avocats du Barreau du Val-de-Marne

* Avocats spécialistes en droit des étrangers
* Notaires

e Huissiers

Des associations spécialisées :
e Centre d'information sur les droits des femmes
et des familles
¢ Agence départementale d’information sur le logement - 94
e UFC - Que Choisir
® Pole Droit Jeunesse
* Rédige Assistance
e Lutte contre les discriminations (HALDE)

Un accueil spécifique est réservé aux victimes
d’infractions.
e Action judiciaire e réinsertion sociale (APCARS-SAJIR)

e Conciliateur de justice

e Délégué du Médiateur de la République

e Service de Médiation Familiale : correspondant
du défenseur des enfants

e Un greffier

e La protection judiciaire de la Jeunesse

e Le Délégué du procureur de la République

e Le Service pénitentiaire d'insertion et de probation



